
 La Filantropía y las organizaciones de desarrollo comunitario y 
económico…. 
  Programa radial  # 85 (33)  18 de agosto del 2006 

  Hablando de Filantropía con Lilly Zeller 
   
  Para este programa  contamos con la grata presencia de la Dra. Flordeliz 
Serpa, CEO de NPERCI (Non Profit Evaluation and Resource Center); de la Dra. 
Lizzette Rojas,  VP y Directora de Operaciones de NPERCI y del Sr. Felix Ávila, 
Director de proyectos de la Corporación para el Desarrollo Económico de Ceiba, 
Inc. 
  Se conversó acerca del programa de NPERCI y de los programas de 
Estándares de excelencia. Estos programas se establecieron con el propósito de 
promover la integridad y la excelencia en los procesos de las organizaciones 
que pertenecen al Tercer sector.           
  La Corporación para el Desarrollo Económico de Ceiba, Inc. es una de las 
muchas  organizaciones que ha obtenido la certificación de NPERCI. El Sr. Ávila 
señala que es un proceso arduo, pero que definitivamente vale la pena. Si bien 
su organización sin fines de lucro ha estado activa por muchos años, (desde el 
1986), el proceso le ayudó a fortalecer algunas áreas dentro de la organización. 
El Sr. Ávila también conversó acerca de la resistencia al cambio de algunas 
organizaciones.         
   El programa de Estándares de excelencia se basa en seis valores: integridad, 
responsabilidad, compasión, respeto, igualdad y honestidad. El programa consta 
de seis componentes: dirección estratégica, gerencia y administración, recursos 
humanos, desarrollo organizacional, asuntos públicos, ética y responsabilidad 
social. 
   El Sr. Ávila  compartió con los radioescuchas de como se ha beneficiado su 
organización con este proceso. El proceso de NPERCI permite a las 
organizaciones sin fines de lucro tener todos sus trámites al día, y cumplir con 
los parámetros requeridos como organización. 
Para más información de NPERCI y de sus programas, se pueden comunicar al: 
787-550-5964 o al fax 787-722-6622 o por el correo electrónico de 
nperci@nperci.org. 

Sintoniza el programa todos los viernes de 6-7pm                
         1140 AM, 11Q Cadena Nacional                                       

       Para llamar al programa en vivo  787-725-1140  
Para más información acerca del programa, o para anunciarse, comuníquese 

al: 787-759-7639 (tel/fax) o por correo electrónico: 
 hablandodefilantropia@yahoo.com 
El único programa radial dedicado 100% a las organizaciones sin fines de lucro en Puerto Rico

           
 
 


